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为保障消费者合法权益，落实惠州文旅体惠民消费券发放活动工作要求，本企业作出以下承诺：
一、本企业符合参与惠州文旅体惠民消费券活动条件，自愿参加本次促消费活动。
二、制定配套让利促销优惠方案，鼓励优惠打折，所有商品不得趁机涨价。
三、同意活动非实时到账的结算方式，活动一定阶段后统一结算。
四、坚决打击作弊、虚假交易等违规行为，发现承诺与事实不符的，一经核查，取消参与资格，依法追缴补贴款项，并记入失信记录；情节严重的，追究相应法律责任。
五、积极落实安全生产主体责任，加强应急工作管理，按照安全生产工作要求制定应急预案，确保各项促销活动安全有序
六、接受相关部门的消费券使用检查，配合并协助相关部门做好消费者信访投诉和纠纷处理等。
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